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Slik kommer du i gang 
Registrer bruker 
1. Du har fått en e-post fra Zaptec (vær obs på at denne kan havne i søppelpost). Åpne e-posten og 

du ser følgende side: 

 

 

 

 

 

 

 

2. Klikk på det oransje feltet «click here to accept» for å åpne nettsiden for registering av bruker.  

3. Fyll ut skjemaet. Merk at e-posten og passordet du lager her er det du skal bruke for å logge deg 

inn på appen senere. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Last ned app 
1. Søk opp Zaptec i App Store eller Google Play. I dette eksempelet installeres appen fra App Store.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Åpne appen etter installasjon. 

3. Skriv inn e-post og passord som du lagde ved registering av bruker (ref. punkt 3 under «Registrer 

bruker») 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Registrer ladebrikke 
MERK! For å registrere ladebrikke må du slå på Bluetooth på din telefon og stå ved ladestasjonen.  

1. Logg deg inn på Zaptec-appen og trykk på «handlinger» i menyen nede på midten.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Trykk på «Registrer ny ladebrikke» og gi Zaptec tilgang til bruk av Bluetooth ved å trykke «OK» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Appen søker opp ladestasjoner i nærheten. Velg din ladestasjon (navnet på ladestasjonen er enten 
nummer på p‐plassen din eller navnet ditt). I dette tilfellet heter ladestasjonen «Testboks».  
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Skriv inn ønsket navn på ladebrikken. Trykk så på «Neste». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Hold ladebrikken foran leser på ladestasjon til du får en bekreftende tone. Trykk så «OK».   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
7. Trykk på «Min konto» i menyen nede til høyre. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8. Under «Mine ladebrikker» vil du nå se at ladebrikken er lagt til. I dette tilfellet heter brikken 
«Testbrikke».   
 
9. Du kan registrere flere ladebrikker på en lader ved å trykke på «Legg til ladebrikke» og gjenta steg 
3‐6 under «Registrer ladebrikke». 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Din ladestasjon 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statusindikator (Z) 

Ladebrikke- 

sone 

 

Beskyttelsesdeksel 



Hvordan starte lading 
1. Sjekk at statusindikatoren (se figur over) på ladeboksen lyser grønt.  

2. Fjern beskyttelsesdekselet for tilgang til strømuttaket.  

3. Sett ladekontakten i strømuttaket til ladeboksen.  

4. Sett ladekontakten i ditt kjøretøy.  

5. Statusindikatoren blinker gult, betyr at boksen venter på autorisering (ladebrikke).  

6. Hold ladebrikke-tag inntil ladebrikke-sone (se figur over).  

7. Statusindikatoren blinker grønt når autoriseringen er godkjent.   

8. Statusindikatoren blinker blått når ladingen har startet.   

Hvordan avslutte lading 
9. For å avbryte ladeprosessen: Stopp ladingen som anbefalt i bilens brukerhåndbok.  

10. Koble ladekontakten fra kjøretøyet.  

11. Koble ladekontakten fra ladestasjonen.  

12.  Sett beskyttelsesdekselet over ladestikket for å begrense eksponeringen for støv og regn. 

Låse ladekabelen til ladestasjonen 
1. Gå inn på «Min konto» fra startsiden til Zaptec-appen.   

2. Trykk på «Mine ladestasjoner». 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Velg din ladestasjon (navnet på ladestasjonen er enten nummer på p‐plassen din eller navnet ditt). 

I dette tilfellet heter den «Testboks».  

4. Se «Lås kabel til ladestasjon» og trykk på knappen til høyre for denne.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


